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Algemene voorwaarden  

Valoris Vastgoedtaxaties+ B.V. 
	

Artikel 1 – Definities 
In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 
1. Opdrachtnemer: Valoris Vastgoedtaxaties+ B.V., gevestigd te Etten-Leur, ingeschreven bij de 
Kamer van Koophandel onder nummer 97881546, BTW-nummer NL868273363B01. 
2. Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die een taxatieopdracht verstrekt aan 
Opdrachtnemer. 
3. Taxatie: de waardebepaling van onroerend goed uitgevoerd conform de gedrags- en 
beroepsregels van het NRVT, NVM en de toepasselijke Europese (EVS) en internationale (IVS) 
taxatiestandaarden. 
4. Rapport: het schriftelijk verslag van de taxatie, inclusief eventuele bijlagen. 
 
Artikel 2 – Toepasselijkheid 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten, werkzaamheden 
en overeenkomsten met betrekking tot taxatiediensten van Opdrachtnemer. 
2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen. 
3. Eventuele algemene voorwaarden van Opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand 
gewezen. 
 
Artikel 3 – Opdrachtverlening 
1. Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke bevestiging door Opdrachtnemer, of na 
feitelijke aanvang van de werkzaamheden. 
2. Opdrachtnemer voert de opdracht uit als onafhankelijk en deskundig taxateur, zonder 
beïnvloeding door derden. Opdrachtgever onthoudt zich van alle uitingen en gedragingen welke 
kunnen worden beschouwd als het beïnvloeden van de taxatie. Indien naar het oordeel van 
Opdrachtnemer toch beïnvloeding plaatsvindt, zal Opdrachtnemer onder verwijzing naar de 
regelgeving van de NRVT-reglementen, NVM-richtlijnen en/of EVS/IVS-standaarden de opdracht 
teruggeven. In dat geval zal Opdrachtgever gehouden zijn alle tot dat moment gemaakte kosten, 
inclusief vergoeding van de tot dat moment bestede tijd, aan Opdrachtnemer te voldoen. 
3. Opdrachtgever is gehouden alle relevante informatie, documenten en toegang tot het object 
tijdig te verstrekken. 
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Artikel 4 – Uitvoering taxatie 
1. De taxatie wordt uitgevoerd conform NRVT-reglementen, NVM-richtlijnen en EVS/IVS-
standaarden. 
2. Het rapport vermeldt het specifieke doel van de taxatie. Gebruik voor andere doeleinden is 
uitsluitend toegestaan met voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer. 
3. Het rapport is alleen bestemd voor de opdrachtgever en de in het rapport genoemde derden 
(bijvoorbeeld een financier). Andere partijen kunnen geen rechten ontlenen aan het rapport. 
 

Artikel 5 – Tarieven en betaling 
1. Alle tarieven zijn exclusief btw en bijkomende kosten, tenzij anders vermeld. 
2. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum. 
3. Bij niet-tijdige betaling is Opdrachtgever wettelijke rente en buitengerechtelijke incassokosten 
verschuldigd. 
 
Artikel 6 – Aansprakelijkheid 
Opdrachtnemer draagt geen aansprakelijkheid voor schade in verband met of schade die 
veroorzaakt is door een onjuistheid in de door of namens de Opdrachtgever verstrekte gegevens, 
iedere andere tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen van de Opdrachtgever die uit de 
wet of de overeenkomst voortvloeien dan wel een andere omstandigheid die niet aan 
Opdrachtnemer kan worden toegerekend. 

1. Het Rapport mag slechts worden gebruikt voor het doel waarvoor deze zijn vervaardigd en 
geleverd. Indien een Rapport voor andere doeleinden wordt gebruikt, dan aanvaardt 
Opdrachtnemer daarvoor geen enkele aansprakelijkheid. 

2. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder mede begrepen 
geleden verlies, gederfde winst en schade als gevolg van bedrijfsstagnatie. Opdrachtnemer 
is, onverminderd het bepaalde in het overige van deze algemene voorwaarden jegens de 
Opdrachtgever slechts aansprakelijk te houden voor directe schade die de Opdrachtgever 
lijdt als gevolg van een toerekenbare tekortkoming van Opdrachtnemer in de nakoming van 
de opdracht. Onder toerekenbare tekortkoming moet worden verstaan een tekortkoming 
die een goed en zorgvuldig handelend vakgenoot kan en behoort te vermijden, een en 
ander met inachtneming van normale oplettendheid en de voor de uitvoering van de 
diensten vereiste vakkennis en middelen. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan: 

§ de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, 
voor zover de vaststelling betrekking heeft op schade die in de zin van deze 
algemene voorwaarden voor vergoeding in aanmerking komt; 

§ de eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van 
Opdrachtnemer aan de overeenkomst te laten beantwoorden, voor zoveel deze aan 
Opdrachtnemer toegerekend kunnen worden; 
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§ redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover de 
Opdrachtgever aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van de 
directe schade in de zin van deze algemene voorwaarden. 

3. Opdrachtnemer heeft te allen tijde het recht de schade van de Opdrachtgever waarvoor 
Opdrachtnemer, ondanks het bepaalde in deze algemene voorwaarden, toch aansprakelijk 
is, te herstellen. De Opdrachtgever dient Opdrachtnemer hiertoe in de gelegenheid te 
stellen, bij gebreke waarvan elke aansprakelijkheid van Opdrachtnemer ter zake vervalt. 

4. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is beperkt tot ten hoogste de factuurwaarde van 
de overeenkomst, althans tot dat gedeelte van de overeenkomst waarop de 
aansprakelijkheid van Opdrachtnemer betrekking heeft, met dien verstande dat de 
aansprakelijkheid van Opdrachtnemer nimmer meer zal belopen dan het bedrag dat in het 
betreffende geval krachtens de afgesloten aansprakelijkheidsverzekering van 
Opdrachtnemer, daadwerkelijk wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eventuele eigen 
risico van Opdrachtnemer dat krachtens die verzekering toepassing vindt. 

 
Artikel 7 – Overmacht 
Indien Opdrachtnemer door overmacht (waaronder ziekte, brand, stroomstoringen, netwerkuitval 
of overheidsmaatregelen) verhinderd wordt de opdracht uit te voeren, is zij gerechtigd de 
uitvoering op te schorten of de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden zonder 
schadeplichtigheid. 
 
Artikel 8 – Klachten en geschillen 
1. Klachten over de uitvoering van de opdracht dienen binnen 14 dagen na ontvangst van het 
rapport schriftelijk te worden gemeld. 
2. Indien partijen niet tot een oplossing komen, kan de klacht worden voorgelegd aan het NRVT 
Tuchtcollege of de bevoegde rechter. 
3. Op deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden 
voorgelegd aan de rechtbank in het arrondissement waar Opdrachtnemer gevestigd is. 

 
Artikel 9 – Privacy en gegevensbescherming 
1. Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG). 
2. Gegevens worden uitsluitend gebruikt voor de uitvoering van de opdracht en bewaard voor de 
wettelijk voorgeschreven termijn. 
3. Opdrachtgever heeft recht op inzage, correctie en verwijdering van zijn gegevens, voor zover 
wettelijk toegestaan. 
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Artikel 10 – Intellectuele eigendom 
1. Alle rechten op het rapport en de daarin opgenomen gegevens berusten bij Opdrachtnemer, 
tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
2. Het rapport mag niet worden verveelvoudigd of openbaar gemaakt zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer, behoudens voor het overeengekomen doel. 
 
Artikel 11 – Digitale levering 
1. Indien het rapport digitaal wordt verstrekt, is Opdrachtnemer niet aansprakelijk voor schade 
ontstaan door onbevoegd gebruik, onderschepping of wijziging van het digitale bestand na 
verzending. 
2. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor veilige opslag en gebruik van het digitale rapport. 
 


